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REGULAMIN NABYWANIA KART UPOMINKOWYCH SEPHORA POLSKA SP.Z O.O.

PRZEZ BENEFICJENTOW

Postanowienia ogdlne

1.1.

1.2.

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) okresla ogdine warunki
nabywania przez Beneficjentéw kart upominkowych wydawanych i
dystrybuowanych przez Sephora Polska Sp. z 0.0.

W Regulaminie pod ponizszymi pojeciami nalezy rozumiec:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.
1.2.9.

Wydawca - Sephora Polska Spdtka z ograniczong odpowiedzialnosciqg z
siedziba w Warszawie, przy ul. Zwirki i Wigury 16 C, 02-092 Warszawa, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, dla ktdrej akta
rejestrowe prowadzi Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000030761, posiadajgca numer NIP: 6761992751, REGON: 351349765,
kapitat zaktadowy 50.000.000 zt;

Perfumeria Internetowa - sklep Wydawcy dostepny w Internecie pod
adresem sephora.pl oraz w aplikacji mobilnej Sephora;

Perfumeria Stacjonarna - sklep stacjonarny Wydawcy; lista sklepdw
stacjonarnych dostepna jest pod adresem
https://www.sephora.pl/perfumerie;

Karta Upominkowa, Karta - bon towarowy, ktérego warto$¢ jest rowna
wartosci  nominalnej Karty, wydany na okaziciela, uprawnigjgcy
Uzytkownika do jego realizacji w Perfumerii Internetowej lub Perfumeriach
Stacjonarnych Wydawcy;

Karta Fizyczna - Karta Upominkowa, wydawana przez Wydawce w formie
plastikowej;

Karta Elektroniczna - Karta Upominkowa, wydawana przez Wydawce w
postaci elektronicznego kodu przesytanego za posrednictwem poczty
elekironicznej; Beneficjent ofrzymuje Karty Elektfroniczne na wskazany adres
e-mail w postaci graficznego wizerunku Karty z kodem kreskowym i
numerem karty oraz PINem

Beneficjent — osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos$¢ gospodarczg, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osoba prawnag, ktdérej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawnq, posiadajgca siedzibe na terenie
Rzeczypospolitej Polskie], ktéra nabywa Karte w celu jej bezptatnego
przekazania swoim pracownikom lub konfrahentom;

Uzytkownik - kazdorazowy posiadacz Karty;

Platforma - udostepniona przez Wydawce platforma do sktadania
zamowien ,,BUYBOX";
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1.2.10. Tresci - wzory, logotypy, grafiki i wszelkie inne tresci pojawiajgce sie na

Kartach Upominkowych.

Beneficjenci mogqg naby¢ Karty Upominkowe wytgcznie w celu ich
bezptatnego przekazania swoim pracownikom lub kontrahentom.

Karty Upominkowe nie sq przeznaczone do ich dalszej odsprzedazy.

Beneficjent zamawiajgc Karty Upominkowe oé$wiadcza, ze zapoznat sie z
niniejszym Regulaminem oraz w petni akceptuje jego tre$é. Akceptacija tresci
Regulominu odbywa sie poprzez zaznaczenie przez Beneficjenta
odpowiedniego pola podczas sktadania zamoéwienia w przypadku Kart
Elekfronicznych lub na drodze mailowej w przypadku kart fizycznych.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony w kazdym czasie bez podania przyczyny.
Wszelkie zmiany obowigzujg od daty ich wprowadzenia po udostepnienie
zZzmienionego Regulaminu na stronie internetowej Wydawcy. Majgc powyzsze
na uwadze Beneficjent przed ztozeniem kazdego zamdwienia zobowigzany jest
do zapoznania sie z Regulaminem i jego akceptacji przez zaznaczenie
odpowiedniego pola. Brak akceptaciji Regulaminu powoduje brak mozliwosci
nabycia Kart Upominkowych.

Nabycie Karty Upominkowej

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Beneficjent moze zamdwi¢ Karte Elektroniczng za posrednictwem Platformy.
MozZliwos¢ ztozenia zamdwienia zostanie udostepniona Beneficjentowi po
zatozeniu jego konta i po akceptacji przez Beneficjenta Regulaminu.
Beneficjent moze zamdwi¢ Karte Fizyczng na drodze korespondencji mailowej
poprzez wystanie wiadomosci na adres b2b@sephora.pl.

Karta Fizyczna zostanie wystana na wskazany przez Beneficjenta adres na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej po otrzymaniu ptatnosci przez Wydawce, moze
zosta¢ réwniez odebrana w wybranej Perfumerii Stacjonarnej. Beneficjent
otrzyma wiadomos$¢ e-mail na wskazany przez siebie adres z potwierdzeniem
ztozenia zamdwienia. Karta jest wazna od momentu zarejestrowania ptatnosci
i nie wymaga dodatkowej aktywacii.

Karta Elektroniczna bedzie mozliwa do pobrania przez Beneficjenta za pomocg
kodu przestanego na wskazany przez Beneficjenta e-mail przez Wydawce, po
otrzymaniu ptatnosci przez Wydawce.

W przypadku, gdy Beneficjent korzysta z Kart Upominkowych niezgodnie z
niniejszym Regulaminem, Wydawca zastrzega sobie prawo do zastrzezenia Kart
Upominkowych i zakohczenia wspdtpracy z Beneficientem, co wigzac sie
bedzie z odmowq realizacji kolejnych zamdwien — zgodnie z postanowieniami
pkt 7 Regulaminu.

Zamodwienie Karty Upominkowej na Platformie mozliwe jest, jezeli Beneficjent:

2.5.1. zaakceptuje Regulamin poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola przy

zamowieniu ,,Przeczytatem(-am) i akceptuje Regulamin Nabywania Kart
Upominkowych Sephora przez Beneficjentéw”,

2.5.2. zatwierdzi zamdwienie i sprawdzi jego szczegdty oraz cene kohcowq,
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2.5.3. prawidtowo optaci zamdwienie.

Beneficjent moze zamdwi¢ maksymalnie od 1 do 5 000 kart. Minimalna wartosé
jednej Karty wynosi 50 zt. Maksymalna warto$¢ jednej Karty Fizycznej wynosi 3
000 zt. Maksymalna wartos¢ jednej Karty Elektronicznej wynosi 1000 zt.

Wydawca doktada wszelkich staran, zeby Platforma byta dostepna 7 dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe. Moze sie jednak zdarzyé, ze dostep do Platformy,
a w konsekwencji do zaméwien, moze zostaé¢ tymczasowo przerwany w
ramach czynnosci konserwacyjnych, aktualizacji sprzetu lub oprogramowania,
lub w wyniku okolicznosci niezaleznych od Wydawcy.

3. Korzystanie z Karty Upominkowej

3.1.

3.2.

Zasady korzystania z Karty Upominkowej okresla Regulamin Korzystania z Kart
Upominkowych Sephora Polska Sp. z 0.0., dostepny pod adresem
sephora.pl/regulaminy.html.

Beneficjent zobowigzuje sie poinformowaé Uzytkownikdw o koniecznosci
zapoznania sie z Regulaminem Korzystania z Kart Upominkowych Sephora
Polska Sp. z 0.0. przed przekazaniem im Kart.

4. Platnosci

4.1.

4.2.

4.3.

Na zyczenie Beneficienta Wydawca przekaze tabele cenowq, w ktorej
wskazane zostang warunki cenowe z uwzglednieniem liczby zamawianych Kart
Upominkowych.

Ptatno$¢ na Platformie moze zostac¢ zrealizowana w nastepujgcy sposodb:

4.2.1. kartg kredytowq (karta ptatnicza, Visa lub Mastercard). W tym przypadku

Beneficijent otrzyma Karty Elekironiczne natychmiast po dokonaniu
ptatnosci. Karty Fizyczne Beneficjent ofrzyma po przetworzeniu jego
zamowienia.

4.2.2. przelewem wystawionym zgodnie z instrukcjg dostepng na Platformie. Karty

zostang wystane do Beneficjenta, niezwtocznie po tym, jak na koncie
Wydawcy zostanie odnotowana ptatnosc;

4.2.3. w przypadku Kart Fizycznych mozliwa jest réwniez ptatnose przy odbiorze w

Perfumerii Stacjonarne;.

Beneficjent moze dokonacd ptatnosci z géry przelewem lub kartq ptatniczg albo
przy odbiorze w Perfumerii  Stacjonarnej kartg ptatniczg lub gotéwkag. W
przypadku transakcji o warto$ci przekraczajgcej 1 000 zt, Beneficjent moze
dokona¢ ptatnosci wytgcznie kartg ptatniczqg lub przelewem.

5. Dostawa Karty Fizycznej

5.1.

5.2.

Przy ztozeniu zamoéwienia na Karte Fizyczng Beneficjent zobowigzany jest
przekazac¢ Wydawcy wszystkie informacije niezbedne do jej wysytki (m.in. nazwe
firmy, petny adres dostawy). Wysytka Karty Fizycznej mozliwa jest wytgcznie na
terenie Rzeczypospolite] Polskie;.

Wydawca dotozy wszelkich staran, aby Beneficjent otrzymat Karte Fizyczng w
ciggu maksymalnie siedmiu (7) dni roboczych od momentu odnotowania
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zaptaty. Wskazany w niniejszym punkcie czas realizacji zostat wskazany przy
zatozeniu normalnego funkcjonowania ustug pocztowych.

5.3. W przypadku zagubienia lub nieotrzymania zamdwionych Kart, Beneficjent
zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Wydawcy o tym fakcie.
Sytuacja opisana powyzej nie upowaznia Beneficienta do zgdania
jakiegokolwiek odszkodowania od Wydawcy.

6. Ochrona danych osobowych

6.1. Wydawca na potrzeby realizacji zamdwien Kart Upominkowych przetwarza
dane osobowe:

6.1.1. Beneficjentéw bedqgcych osobami fizycznymi prowadzgcymi
jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczg lub

6.1.2. wyznaczonych przez Beneficjenta oséb kontaktowych Iub osdb
reprezentujgcych, w przypadku, gdy strong umowy jest spdtka prawa
handlowego

— informacja o przetwarzaniu danych tych oséb stanowi Zatgcznik nr 1 do
Regulaminu. Beneficjent jest zobowigzany do przedstawienia tej klauzuli
osobom kontaktowym lub reprezentujgcym Beneficjenta, ktérych dane
osobowe bedq przetwarzane w celu realizacji Umowy.

6.2. Wydawca jest takze administratorem danych oséb obdarowanych, w
przypadku, gdy Beneficjent ztozy zamodwienie obejmujgce wysytke Kart
Upominkowych przez Wydawce bezposrednio na ich adresy e-mail. Informacja
o przetwarzaniu danych tych osdb jest przedstawiana przez Wydawce przy
wysytce Karty Upominkowej na podany adres e-mail.

7. Naruszenie Regulaminu

7.1. W  przypadku powaznego naruszenia niniejszego Regulaminu  przez
Beneficjenta, Wydawca moze:

7.1.1.  dezaktywowac Karty Upominkowe Beneficjenta lub,
7.1.2.  odmodwic realizacji kolejnych zamodwien Beneficjenta.

7.2. Naruszenie zakazu odsprzedazy Kart Upominkowych przez Beneficjenta lub
przekazywanie ich osobom innym niz pracownicy i kontrahenci Beneficjenta,
stanowi powazne naruszenie Regulaminu.

7.3. W przypadku skorzystania przez Wydawce z ktéregokolwiek z uprawnien
przewidzianych w tym punkcie, Beneficjentowi nie przystuguje z tego tytutu
jakiekolwiek roszczenie odszkodowawcze wzgledem Wydawcy.

8. Prawa witasnosci intelektualnej

8.1. Marka SEPHORA, jak réwniez wszystkie Tresci pojawiajgce sie na Kartach
Upominkowych stanowiq wytgczng wtasno$¢ Wydawcy lub innych podmiotdw,
od ktérych Wydawca uzyskata prawo ich wykorzystania.

8.2. Ani Wydawca ani inne podmioty nie udzielajg Beneficjentowi lub osobom
trzecim zgody ani licencji na wykorzystywanie lub powielanie Tre$ci bez
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uprzedniej pisemnej zgody Wydawcy lub innych podmiotéw posiadajgcych
tytut wtasnosci lub prawa do korzystania z Tresci.

Beneficjent w szczegdlinosci zobowigzuje sie:

8.3.1. uzyska¢ udokumentowang zgode Wydawcy na kazde wyeksponowanie,

promocije lub wykorzystanie przez Beneficjenta Tresci,

8.3.2. nie modyfikowac ani nie fatszowac Tresci,

8.3.3. nie wykorzystywac Tresci w zaden sposdb, ktory mogtby byc szkodliwy

wizerunkowo,

8.3.4. nie wykorzystywac Treéci (w szczegdlnosci znakdw towarowych Wydawcy)

jako stéw kluczy w jakimkolwiek celu (np. w wyszukiwarkach internetowych,
jako meta tagi itp.).

9. Poufnosé

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Strony nie bedg, w okresie trwania wspdtpracy oraz po jej wygasnieciu z
jakiegokolwiek powodu, ujawniac osobom trzecim catoscilub czesciinformacii,
ktére sq lub bedq przekazywane przez drugg Strone ustnie lub pisemnie i ktdre
druga Strona chce zachowaé w poufnosci (dalej ,, Informacje Poufne”).

Strony podejmq wszelkie konieczne $rodki, by ograniczy¢ rozpowszechnianie
Informaciji Poufnych wytgcznie do tych swoich pracownikdw, ktérzy muszq sie z
nimi zapoznac¢. Kazda osoba frzecia, ktéra moze wspdtpracowad z
Beneficjentem, musi w kazdym przypadku i bez wyjgtku podpisa¢ umowe o
zachowaniu poufnosci, ktérej Beneficjent bedzie gwarantem.

Za Informacje Poufne uwaza sie w szczegdlnosci, ale bez ograniczen, wszystkie
techniczne lub nietechniczne, ale wrazliwe informacje i dane, takie jak formuty,
pomysty, koncepcje, know-how, grafiki, modele, tabele, dane i informacje
marketingowe finansowe lub handlowe, przekazywane przez jedng Strone
drugiej Stronie w kontekscie realizacji niniejszych warunkdw.

Obowigzek zachowania poufnosci okredlony w powyzszych postanowieniach
nie odnosi sie do informacii, ktére:

9.4.1. sq, w momencie przekazywania drugiej Stronie dostepnie publicznie lub

ktére po przekazaniu drugiej Stronie stajg sie dostepne publicznie z
wyjgtkiem przypadku naruszenia niniejszych warunkdéw przez drugq Strone,
lub

9.4.2. byty przed przekazaniem w posiadaniu drugiej Strony, ktéra zobowigzania

jest do wykazania, iz byta wczesniej w posiadaniu tych informacii oraz ze nie
zostaty bezposdrednio lub posrednio nabyte od Strony ujawniajgce;j, lub

9.4.3. zostaty uzyskane od strony trzeciej przez ktérgkolwiek ze Stron, pod

warunkiem jednak, ze nie zostaty one uzyskane przez te strone frzeciqg
bezposrednio lub posrednio od drugiej Strony.

Niniejszy obowigzek zachowania poufnosci bedzie miat zastosowanie przez trzy
(3) lata liczgc od zakohczenia niniejszych warunkéw z jakiegokolwiek powodu.

10. Postanowienia konhcowe
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10.1. W przypadku pytah dotyczgcych obstugi Karty Upominkowej nalezy
kontaktowac sie z Centrum Obstugi Klienta SEPHORA:

10.1.1. Telefonicznie pod numerem bezptatnej infolinii — 800 700 807 w godzinach
pracy Dziatu Obstugi Klienta, podanych w zaktadce ,Kontakt” w Sklepie
Internetowym.

10.1.2. E-mail: esklep@sephora.pl

10.2. Reklamacje rozpatrywane sg najpdzniej w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty
otrzymania przez Wydawce reklamaciji. O rozstrzygnieciu reklamacji Beneficjent
zostanie poinformowany za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-
mailowy podany przez Beneficjenta. Do ztozenia reklamacji niezbedne jest
podanie numeru Karty, ktérej reklamacja dotyczy.
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Zatgcznik nr 1

Klauzula informacyjna dla Beneficjentéw oraz oséb kontaktowych i reprezentujgcych

1.

Administratorem Pani / Pana danych osobowych jest Sephora Polska sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie przy ul. Zwirki i Wigury 16C, 02-092 Warszawa. Kontakt z Administratorem mozliwy
jest pisemnie na adres siedziby, drogg mailowg na adres e-mail esklep@sephora.pl lub
telefonicznie pod numerem 800 700 807 w godzinach pracy Dziatu Obstugi Klienta,
podanych w zaktadce ,,Kontakt” w Sklepie Infernetowym.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
poprzez e-mail: iod@sephora.pl w kazdej sprawie dotyczgcej przetwarzania danych
osobowych. Z inspektorem ochrony danych mozna skontaktowac sie takze pisemnie na
adres siedziby Administratora, wskazany w pkt 1, z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”.

Niniejsza klauzula informacyjna stanowi readlizacje obowigzku informacyjnego
Administratora zwigzanego z zawarciem umowy wobec:

a) kontrahentdéw bedgcych osobami fizycznymi prowadzgcymi jednoosobowq
dziatalno$¢ gospodarczq; oraz

b) wyznaczonych przez kontrahenta oséb kontaktowych lub oséb reprezentujgcych,
w przypadku, gdy strong umowy jest spdtka prawa handlowego.

Jezeli prowadzi Pani/Pan jednoosobowq dziatalno$¢ gospodarczg, Pani/Pana dane
osobowe przetwarzane sg w zwigzku z podjeciem dziatah w celu zawarcia umowy oraz w
celu jej wykonania. W tym zakresie podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ do
wykonania umowy, ktérej jest Pani/Pan strong oraz podjecia dziatan poprzedzajgcych
zawarcie umowy na Pani/Pana zgdanie (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Jezeli zostata Pani/Pan wyznaczona jako osoba kontaktowa, Pani/Pana dane osobowe
zostaty udostepnione Administratorowi  przez Pani/Pana pracodawce (podmiot
zatrudniajgcy), w zwigzku z wykonaniem umowy handlowej tgczgce] Pani/Pana
pracodawce (podmiot zatrudniajgcy) z Administratorem.

W tym zakresie, podstawqg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora oraz Pani/Pana pracodawcy (art. é ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na
umozliwieniu Administratorowi sprawnego biezgcego wykonywania umowy.

Jezeli zostata Pani/Pan wyznaczona jako osoba reprezentujgca, Pani/Pana dane osobowe
zostaty udostepnione przez kontrahenta Administratora, ktérego Pani/Pan reprezentuje.

W tym zakresie, podstawqg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora oraz tego podmiotu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na zapewnieniu
wiarygodnej identyfikaciji kontrahenta oraz jego reprezentantdw.

Niezaleznie od zapiséw pkt 4-6 powyzej, Pani/Pana dane osobowe bedq przetwarzane w
nastepujgcych celach:

a) w celach anglitycznych i statystycznych - podstawq prawng jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na
prowadzeniu analiz aktywnosci w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i
Swiadczonych ustug;

b) obstugi rachunkowo-ksiegowej - podstawg prawng przetwarzania jest
niezoedno$s¢ do wypetnienia obowigzkdw  prawnych  cigzgcych na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) wynikajgcych z przepisdéw podatkowych
oraz przepisdw o rachunkowosci;

c) w celu ustalenia lub dochodzenia roszczeh lub obrony przed roszczeniami oraz
oszustwami przez Administratora — podstawqg prawng przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na
obronie swoich intereséw gospodarczych oraz zapewnieniu bezpieczehnstwa
Swiadczonych ustug.
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SEPHORA

THE UNLIXITED POTTER OF BEAUTY

Pani/Pana dane osobowe bedq przetwarzane przez okres trwania umowy, ktérej jest Pani
/ Pan strong (lub osobg wyznaczong do kontaktu w zwigzku z jej wykonaniem) lub w
przypadku przetwarzania Pani/Pana danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora — przez czas istnienia interesu lub do ztozenia przez Panig/Pana
skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania Pani / Pana danych osobowych, jedli nastgpi
wczesniej. Okres przetwarzania moze kazdorazowo zostaé przedtuzony, jezeli
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych bedzie niezbedne dla ustalenia lub
dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Po tym
okresie dane bedq przetwarzane jedynie w zakresie wymagane przez przepisy prawa.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom Swiadczgcym ustugi na
rzecz Administratora, w szczegdlnosci dostawcom ustug IT oraz podmiotom swiadczgcym
ustugi pocztowe i kurierskie, przede wszystkim dostawcy platformy do zamdwien kart —
BUYBOX SAS z siedzibg we Franciji (Toulouse).

Zebrane od Pani/Pana dane osobowe nie bedqg przekazywane do podmiotdéw poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo uzyskania ich kopii,
zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
przenoszenia danych.

W przypadku, w ktérym Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sq na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, przystuguje Pani / Panu prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w razie uznania, iz
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne przepisy
okreslajgce sposdb przetwarzania i ochrony danych osobowych.

Dane udostepnione przez Panig/Pana nie bedqg podlegaty profilowaniu.

Podanie przez Panig/Pana danych jest niezbedne do realizacji przez Administratora celdéw
opisanych w pkt 4-7 powyzej. W przypadku, w ktérym Pani / Pana dane przetwarzane sg w
zwigzku z zawartg umowq — podanie danych osobowych jest niezbedne do jej realizacii.
W przypadku, w ktérym Pani / Pana dane przetwarzane sg w celu obstugi rachunkowo-
ksiegowej — konieczno$¢ podania danych osobowych wynika bezposrednio z przepisdéw
prawa.
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